
NITEROI PREVI

RELATÓRIO DA DISPENSA
UASG 928561  - NITEROI PREVI

DISPENSA 51/2026

Fundamentação legal: Lei 14.133/2021 Característica: SISPP - Tradicional

Critério de julgamento: Menor Preço / Maior Desconto Modo de disputa: Aberto

Compra emergencial: Não

Objeto da compra: Solução Integrada de Telefonia com manutenção preventiva e corretiva: Prestação de serviço via fibra ótica com
tecnologia DDR e capacidade para 35 ramais. Inclui fornecimento/instalação de PABX com todos os módulos,
URA multinível com TTS,  aparelhos IPs, manutenção de número fixo institucional e plano de chamadas
nacionais ilimitadas (fixo/móvel),  assegurando pelo menos 15 ligações simultâneas; com fornecimento de
equipamentos.

Entrega de propostas: De 03/06/2026 às 12:00 até 12/06/2026 às 08:59

Abertura da sessão pública: Dia 12/06/2026 às 09:00 (horário de Brasília)

UF da UASG: RJ

Mensagens do chat da compra

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema 12/06/2026 às 09:00:04
A sessão pública está aberta. A partir deste momento todos os itens estão abertos para disputa até
as 15:00. Mantenham-se conectados.

Sistema 12/06/2026 às 15:00:15
A etapa de julgamento de propostas foi iniciada. Para acompanhá-la acesse a opção "Seleção de
fornecedores" na linha do tempo.

Eventos da compra

Data/Hora Descrição

12/06/2026 às 09:00:04 Abertura da sessão pública

12/06/2026 às 15:00:14 Início da etapa de julgamento de propostas
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Item 1 - Assinatura de serviço de PABX IP
Contratação, por dispensa de licitação, de Serviço Telefônico Fixo Comutado (STFC), com fornecimento de solução de PABX local.

Quantidade: 1 Valor estimado: R$ 34.899,0000 (unitário)

R$ 34.899,0000 (total)Unidade de fornecimento: null

Intervalo mínimo entre lances: R$ 10,0000 Situação: Adjudicado e Homologado

Aceito e Habilitado por CPF ***.957.***-*2 - DANNIELA MARTINS MADEIRA para R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS
TELEFONICOS LTDA, CNPJ 54.561.071/0001-92, melhor lance: R$ 27.480,0000 (unitário) / R$ 27.480,0000 (total)

Propostas do Item 1

Fornecedor
Porte MeEpp/
Equiparadas Valor Situação

32.602.285/0001-27 - ANDRE DOS SANTOS SILVA
01217238794
UF endereço: RJ

Sim R$ 31.200,0000

68.568.021/0001-41 - ARTEL SERVICOS TECNICOS
LTDA
UF endereço: RJ

Sim R$ 34.899,0000

05.138.913/0001-92 - FORTT DO BRASIL LTDA
UF endereço: SP

Sim R$ 34.899,0000

28.042.482/0001-61 - FULL TELECOM LTDA
UF endereço: AM

Sim R$ 34.899,0000

06.163.889/0001-04 - IPCOM TECNOLOGIA LTDA
UF endereço: PR

Sim R$ 34.899,0000

30.814.518/0001-20 - MANHUACU CONSTRUCAO,
TERCEIRIZACAO E COMERCIALIZACAO DE
MATERIAIS LTDA
UF endereço: MG

Sim R$ 34.899,0000

23.141.051/0001-39 - NETWARE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA
UF endereço: RJ

Sim R$ 34.899,0000

20.784.439/0001-60 - NITEL SEGURANCA
ELETRONICA E TELECOMUNICACOES LTDA
UF endereço: RJ

Sim R$ 34.899,0000

54.561.071/0001-92 - R&A COMERCIO DE
EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA
UF endereço: SP

Sim R$ 52.348,5000 Proposta adjudicada

40.437.168/0001-83 - SOMAVOX LTDA
UF endereço: SC

Sim R$ 34.899,0000 Proposta desclassificada

19.813.396/0001-14 - VOXCITY TECNOLOGIA LTDA
UF endereço: SC

Não R$ 34.899,0000
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Lances do Item 1

Data/hora Participante Lance

12/06/2026 às 09:17:03 28.042.482/0001-61 R$ 31.190,0000

12/06/2026 às 09:43:41 40.437.168/0001-83 R$ 31.180,0000

12/06/2026 às 09:43:55 28.042.482/0001-61 R$ 31.170,0000

12/06/2026 às 09:43:55 40.437.168/0001-83 R$ 31.160,0000

12/06/2026 às 09:44:03 28.042.482/0001-61 R$ 31.150,0000

12/06/2026 às 09:44:03 40.437.168/0001-83 R$ 31.140,0000

12/06/2026 às 13:58:44 68.568.021/0001-41 R$ 31.130,0000

12/06/2026 às 13:58:45 40.437.168/0001-83 R$ 31.120,0000

12/06/2026 às 14:16:17 28.042.482/0001-61 R$ 31.110,0000

12/06/2026 às 14:16:17 40.437.168/0001-83 R$ 31.100,0000

12/06/2026 às 14:25:28 68.568.021/0001-41 R$ 31.090,0000

12/06/2026 às 14:25:28 40.437.168/0001-83 R$ 31.080,0000

12/06/2026 às 14:26:10 28.042.482/0001-61 R$ 31.070,0000

12/06/2026 às 14:26:10 40.437.168/0001-83 R$ 31.060,0000

12/06/2026 às 14:52:38 23.141.051/0001-39 R$ 31.061,0000

12/06/2026 às 14:54:43 68.568.021/0001-41 R$ 31.080,0000

12/06/2026 às 14:56:47 68.568.021/0001-41 R$ 31.050,0000

12/06/2026 às 14:56:47 40.437.168/0001-83 R$ 31.040,0000

12/06/2026 às 14:59:20 54.561.071/0001-92 R$ 30.940,0000

12/06/2026 às 14:59:21 40.437.168/0001-83 R$ 30.930,0000

12/06/2026 às 14:59:21 54.561.071/0001-92 R$ 30.830,0000

12/06/2026 às 14:59:21 40.437.168/0001-83 R$ 30.820,0000

12/06/2026 às 14:59:21 54.561.071/0001-92 R$ 30.720,0000

12/06/2026 às 14:59:22 40.437.168/0001-83 R$ 30.710,0000

12/06/2026 às 14:59:22 54.561.071/0001-92 R$ 30.610,0000

12/06/2026 às 14:59:22 40.437.168/0001-83 R$ 30.600,0000

12/06/2026 às 14:59:23 54.561.071/0001-92 R$ 30.500,0000

12/06/2026 às 14:59:23 40.437.168/0001-83 R$ 30.490,0000

12/06/2026 às 14:59:23 54.561.071/0001-92 R$ 30.390,0000

12/06/2026 às 14:59:24 40.437.168/0001-83 R$ 30.380,0000

12/06/2026 às 14:59:24 54.561.071/0001-92 R$ 30.280,0000

12/06/2026 às 14:59:24 40.437.168/0001-83 R$ 30.270,0000

12/06/2026 às 14:59:24 54.561.071/0001-92 R$ 30.170,0000
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Data/hora Participante Lance

12/06/2026 às 14:59:25 40.437.168/0001-83 R$ 30.160,0000

12/06/2026 às 14:59:25 54.561.071/0001-92 R$ 30.060,0000

12/06/2026 às 14:59:25 40.437.168/0001-83 R$ 30.050,0000

12/06/2026 às 14:59:26 54.561.071/0001-92 R$ 29.950,0000

12/06/2026 às 14:59:26 40.437.168/0001-83 R$ 29.940,0000

12/06/2026 às 14:59:27 54.561.071/0001-92 R$ 29.840,0000

12/06/2026 às 14:59:27 40.437.168/0001-83 R$ 29.830,0000

12/06/2026 às 14:59:28 54.561.071/0001-92 R$ 29.730,0000

12/06/2026 às 14:59:28 40.437.168/0001-83 R$ 29.720,0000

12/06/2026 às 14:59:28 54.561.071/0001-92 R$ 29.620,0000

12/06/2026 às 14:59:29 40.437.168/0001-83 R$ 29.610,0000

12/06/2026 às 14:59:29 54.561.071/0001-92 R$ 29.510,0000

12/06/2026 às 14:59:29 40.437.168/0001-83 R$ 29.500,0000

12/06/2026 às 14:59:29 23.141.051/0001-39 R$ 31.050,0000

12/06/2026 às 14:59:39 28.042.482/0001-61 R$ 29.490,0000

12/06/2026 às 14:59:40 40.437.168/0001-83 R$ 29.480,0000

12/06/2026 às 14:59:48 54.561.071/0001-92 R$ 29.380,0000

12/06/2026 às 14:59:48 40.437.168/0001-83 R$ 29.370,0000

12/06/2026 às 14:59:48 54.561.071/0001-92 R$ 29.270,0000

12/06/2026 às 14:59:48 40.437.168/0001-83 R$ 29.260,0000

12/06/2026 às 14:59:48 54.561.071/0001-92 R$ 29.160,0000

12/06/2026 às 14:59:49 40.437.168/0001-83 R$ 29.150,0000

12/06/2026 às 14:59:49 54.561.071/0001-92 R$ 29.050,0000

12/06/2026 às 14:59:49 40.437.168/0001-83 R$ 29.040,0000

12/06/2026 às 14:59:49 54.561.071/0001-92 R$ 28.940,0000

12/06/2026 às 14:59:49 40.437.168/0001-83 R$ 28.930,0000

12/06/2026 às 14:59:49 54.561.071/0001-92 R$ 28.830,0000

12/06/2026 às 14:59:49 40.437.168/0001-83 R$ 28.820,0000

12/06/2026 às 14:59:49 54.561.071/0001-92 R$ 28.720,0000

12/06/2026 às 14:59:49 40.437.168/0001-83 R$ 28.710,0000

12/06/2026 às 14:59:49 54.561.071/0001-92 R$ 28.610,0000

12/06/2026 às 14:59:50 40.437.168/0001-83 R$ 28.600,0000

12/06/2026 às 14:59:50 54.561.071/0001-92 R$ 28.500,0000
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Data/hora Participante Lance

12/06/2026 às 14:59:50 40.437.168/0001-83 R$ 28.490,0000

12/06/2026 às 14:59:50 54.561.071/0001-92 R$ 28.390,0000

12/06/2026 às 14:59:50 40.437.168/0001-83 R$ 28.380,0000

12/06/2026 às 14:59:51 54.561.071/0001-92 R$ 28.280,0000

12/06/2026 às 14:59:51 40.437.168/0001-83 R$ 28.270,0000

12/06/2026 às 14:59:51 54.561.071/0001-92 R$ 28.170,0000

12/06/2026 às 14:59:51 40.437.168/0001-83 R$ 28.160,0000

12/06/2026 às 14:59:51 54.561.071/0001-92 R$ 28.060,0000

12/06/2026 às 14:59:51 40.437.168/0001-83 R$ 28.050,0000

12/06/2026 às 14:59:51 54.561.071/0001-92 R$ 27.950,0000

12/06/2026 às 14:59:51 40.437.168/0001-83 R$ 27.940,0000

12/06/2026 às 14:59:51 54.561.071/0001-92 R$ 27.840,0000

12/06/2026 às 14:59:51 40.437.168/0001-83 R$ 27.830,0000

12/06/2026 às 14:59:51 54.561.071/0001-92 R$ 27.730,0000

12/06/2026 às 14:59:52 40.437.168/0001-83 R$ 27.720,0000

12/06/2026 às 14:59:52 54.561.071/0001-92 R$ 27.620,0000

12/06/2026 às 14:59:52 40.437.168/0001-83 R$ 27.610,0000

12/06/2026 às 14:59:52 54.561.071/0001-92 R$ 27.510,0000

12/06/2026 às 14:59:52 40.437.168/0001-83 R$ 27.500,0000

12/06/2026 às 14:59:52 54.561.071/0001-92 R$ 27.480,0000

12/06/2026 às 14:59:52 40.437.168/0001-83 R$ 27.470,0000

12/06/2026 às 14:59:58 40.437.168/0001-83 R$ 14.000,0000

Mensagens do chat do Item 1

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema 12/06/2026 às 15:00:06
O item 1 teve empate real para o valor 34.899,0000. Procedeu-se o sorteio eletrônico entre os
fornecedores com propostas empatadas. Acompanhe as convocações no Julgamento de Propostas.

Sistema 12/06/2026 às 15:00:06 O item 1 está encerrado.

Sistema  para o
participante
40.437.168/0001-83

12/06/2026 às 15:04:02

Sr. Fornecedor SOMAVOX LTDA, CNPJ 40.437.168/0001-83, você foi convocado para enviar
anexos para o item 1. Prazo para encerrar o envio: 17:00:00 do dia 12/06/2026. Justificativa: Boa
tarde, prezados!
Solicito o envio da proposta detalhada, conforme as espcificaçãoes no TR. .

Sistema  para o
participante
54.561.071/0001-92

12/06/2026 às 15:04:25

Sr. Fornecedor R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA, CNPJ
54.561.071/0001-92, você foi convocado para enviar anexos para o item 1. Prazo para encerrar o
envio: 17:00:00 do dia 12/06/2026. Justificativa: Boa tarde, prezados! Solicito o envio da proposta
detalhada, conforme as especificaçãoes no TR. .

5 de 716/06/2026 12:08



UASG 928561 DISPENSA 51/2026

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema  para o
participante
40.437.168/0001-83

12/06/2026 às 15:41:50

Boa tarde, prezados!
Solicito atenção às especificações do Termo de Referência, que prevê PABX local, e não solução em
nuvem.

Destaca-se que a infraestrutura atual é analógica, utilizando cabeamento convencional, o que
demanda compatibilidade com a estrutura existente.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

12/06/2026 às 16:12:02
O item 1 teve a convocação para envio de anexos encerrada às 16:12:02 de 12/06/2026. 3 anexos
foram enviados pelo fornecedor R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS
LTDA, CNPJ 54.561.071/0001-92.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

12/06/2026 às 16:12:48
Boa tarde, prezados.
Enviamos nossa documentação, ficamos à disposição para eventuais diligências e esclarecimentos.

Sistema  para o
participante
40.437.168/0001-83

12/06/2026 às 17:00:05
O item 1 teve a convocação para envio de anexos encerrada às 17:00:05 de 12/06/2026. 1 anexo foi
enviado pelo fornecedor SOMAVOX LTDA, CNPJ 40.437.168/0001-83.

Sistema  para o
participante
40.437.168/0001-83

15/06/2026 às 10:10:36

Prezado(a), após análise da proposta apresentada, verificou-se que não restou comprovado o
atendimento integral às especificações técnicas do Termo de Referência. Em especial, a proposta
menciona solução de PABX Virtual em Nuvem, enquanto o objeto prevê PABX Local. Solicita-se
manifestação da empresa, com esclarecimentos e comprovação do atendimento aos requisitos
técnicos exigidos para a contratação.

Sistema  para o
participante
40.437.168/0001-83

15/06/2026 às 10:13:42 Atentando-se especialmente aos itens 3.1.6 a 3.1.18 do Termo de Referência.

Sistema  para o
participante
40.437.168/0001-83

15/06/2026 às 11:06:48

Sr. Fornecedor SOMAVOX LTDA, CNPJ 40.437.168/0001-83, você foi convocado para enviar
anexos para o item 1. Prazo para encerrar o envio: 13:30:00 do dia 15/06/2026. Justificativa:
Solicito o envio da proposta atentando-se especialmente aos itens 3.1.6 a 3.1.18 do Termo de
Referência..

Pelo participante
40.437.168/0001-83

15/06/2026 às 11:17:43
Bom dia Sr. Pregoeiro, foi constatado que nossa solução não atende ao edital. Portanto, visando a
celeridade do processo solicitamos nossa desclassificação. Agradecemos a compreensão e pedimos
desculpas pelo equívoco.

Sistema  para o
participante
40.437.168/0001-83

15/06/2026 às 11:40:35
O item 1 teve a convocação para envio de anexo(s) CANCELADA às 11:40:35 de 15/06/2026.
Anexos vinculados à esta convocação e enviados pelo fornecedor SOMAVOX LTDA, CNPJ
40.437.168/0001-83 foram excluídos. Motivo: Proposta desclassificada.

Sistema  para o
participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 09:32:24

Bom dia, prezados!
 Considerando que a empresa possui sede em São Paulo/SP, solicitamos informar como será
realizado o atendimento presencial em casos de sinistros ou manutenções de cabeamento que não
possam ser solucionados remotamente, de modo a assegurar o cumprimento do SLA contratual.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 09:42:30 Bom dia, Senhores.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 09:50:19

Prezado Pregoeiro.
Informamos que, embora a sede administrativa da empresa esteja localizada em São Paulo/SP,
dispomos de equipe técnica residente no Estado do Rio de Janeiro, devidamente capacitados para
atendimento presencial,  para atender os demais contratos que temos na região, com pleno
conhecimento para atender as exigências do contrato.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 09:50:24
Porem não identificamos no edital a exigência em casos de sinistros (roubo ou defeito causado) ou
manutenções de cabeamento na rede de infraestrutura.

Sistema  para o
participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 10:15:26

Prezados,
Em atenção ao questionamento, esclarecemos que o Termo de Referência prevê, no item 3.1.18, a
prestação de manutenção corretiva, incluindo correção de falhas, substituição de peças e
equipamentos efeituosos, bem como suporte técnico presencial ou remoto. Ademais, o item 5.5.6
estabelece o fornecimento de cabeamentos, conectores e demais materiais indispensáveis à
instalação e ao funcionamento da solução contratada.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 10:21:05
Certo, estamos ciente dessas condições.
Obrigado, Pregoeiro.
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Eventos do Item 1

Data/Hora Descrição

12/06/2026 às 15:00:06 Item com etapa aberta encerrada.

12/06/2026 às 15:00:06
Item teve empate real para o valor 34.899,0000. Procedeu-se o sorteio eletrônico entre os fornecedores com propostas
empatadas.

12/06/2026 às 15:00:06 Item encerrado para lances.

12/06/2026 às 15:04:02
Fornecedor SOMAVOX LTDA, CNPJ 40.437.168/0001-83 convocado para o envio de anexo. Prazo para encerrar o envio:
17:00:00 do dia 12/06/2026. Justificativa: Boa tarde, prezados!
Solicito o envio da proposta detalhada, conforme as espcificaçãoes no TR. .

12/06/2026 às 15:04:25
Fornecedor R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA, CNPJ 54.561.071/0001-92 convocado para o
envio de anexo. Prazo para encerrar o envio: 17:00:00 do dia 12/06/2026. Justificativa: Boa tarde, prezados! Solicito o envio
da proposta detalhada, conforme as especificaçãoes no TR. .

12/06/2026 às 16:12:02
Fornecedor R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA, CNPJ 54.561.071/0001-92 finalizou o envio
de anexo.

15/06/2026 às 11:06:48
Fornecedor SOMAVOX LTDA, CNPJ 40.437.168/0001-83 convocado para o envio de anexo. Prazo para encerrar o envio:
13:30:00 do dia 15/06/2026. Justificativa: Solicito o envio da proposta atentando-se especialmente aos itens 3.1.6 a 3.1.18 do
Termo de Referência..

15/06/2026 às 11:40:35
Fornecedor SOMAVOX LTDA, CNPJ 40.437.168/0001-83 teve a proposta desclassificada, melhor lance: R$ 14.000,0000.
Motivo: A empresa informou que sua solução não atende às especificações exigidas no Termo de Referência, tendo solicitado
sua própria desclassificação. .

16/06/2026 às 11:04:17
Fornecedor R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA, CNPJ 54.561.071/0001-92 teve a proposta
aceita, melhor lance: R$ 27.480,0000. Motivo: Após análise da proposta e dos esclarecimentos apresentados, verifica-se que a
solução ofertada atende às especificações técnicas estabelecidas no Termo de Referência..

16/06/2026 às 11:40:26 Fornecedor R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA, CNPJ 54.561.071/0001-92 foi habilitado.

16/06/2026 às 12:08:31
Fornecedor R&A COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA, CNPJ 54.561.071/0001-92 teve a proposta
adjudicada, melhor lance: R$ 27.480,0000.

16/06/2026 às 12:08:32 Item homologado.

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema  para o
participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 10:28:12

Prezados,
Apenas a título de confirmação, informamos que o objeto da contratação prevê o fornecimento de
solução de PABX local, não sendo aceita solução baseada em nuvem. Dessa forma, solicitamos
confirmar se a solução ofertada atende integralmente a essa exigência do Termo de Referência.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 10:31:40
Prezados, confirmamos o atendimento integral
das exigências do termo de referencia.

Sistema  para o
participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 10:32:59 Agradecemos os esclarecimentos prestados.

Pelo participante
54.561.071/0001-92

16/06/2026 às 10:40:43 Estamos à disposição para eventuais esclarecimentos e diligências.
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